
Reiseveranstalter 

© Robert Michalk Photography



Wer sind wir?
AugustusTours GmbH & Co. KG

Gegründet 1997

Mitarbeiter: 20+

Was machen wir?
• Radreisen & Wanderurlaub 

mit Gepäcktransport ab 1 Person
(Deutschland und Europa)

• Städte- und Kulturreisen für Gruppen 
ab 10 Personen (Deutschland)

• Incoming-Agentur für Deutschland

• Nischen: Dampflokreisen, Weinreisen
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Wir arbeiten für…
• Individualkunden

• Reiseveranstalter

• Reisebüros

• Vereine

• Firmenkunden
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Unsere Zielgruppe
• Kulturtouristen

• Aktivreisende

• 50+

• B2C vs. B2B
• Zielmärkte: Deutschland, Europa (z. B. 

Großbritannien, Frankreich), Übersee



Unsere Leistungsträger
• Hotels, Pensionen, Gasthöfe

• Busunternehmen

• Gästeführer

• Museen, Theater und Opernhäuser 

• Restaurants
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Marktforschung

„live“



• Gästebefragungen

• Reisefeedback, Bewertungen 

• Messen

• Zuhören
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Marktbearbeitung & Produktentwicklung

• Wir sind auf marketingstarke                                                        
Destinationen angewiesen

• Eigene Produktentscheidungen                                                        
treffen wir anhand von Statistiken
aber auch anhand von 
Kundenwünschen und Bauchgefühl

• Für uns echt nützlich: 
SWOT-Analyse
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Traue keiner Statistik…
…die du nicht selbst gefälscht hast.

• Wir haben ein Strategieteam.

• Wir haben unsere Zahlen im Blick.
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• Wir setzen uns Jahr für Jahr 

Ziele.

• Wir prüfen fortlaufend sowie 

am Jahresende deren 

Erreichung.



Am Ball bleiben…

• Leistungsträger? Steter Kontakt & 
Sommerfest >> Was gibt’s Neues?

• Mitbewerber? Kennen & schätzen wir.
Jeder tut, was er am besten kann.

• Studienarbeiten? Regelmäßig vergeben 
wir Praktikumsplätze und betreuen 
Projekt-, Beleg- und Abschlussarbeiten

• Tellerrand? Über den schauen wir auch 
gern mal hinaus, bilden uns weiter, 
bleiben neugierig.
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Kommunikations- & Vertriebswege

• Auswahl? Mischung aus Statistiken, Beobachtungen, Zuhören 

und Mut, Dinge einfach mal zu probieren.

• Auswertung? Wir versuchen Kosten und Nutzen ins Verhältnis 

zu setzen. Manche Marketingmaßnahmen lassen sich nur 

schwer beziffern, andere erlauben monatliche Statistiken.
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Vielen Dank!

Mehr Informationen:

www.augustustours.de
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