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Sehr geehrte Touristikerinnen,

auch wahrend Corona...
.. die Welt dreht sich weiter und in den Erwartungshaltungen unserer internationalen Gaste
finden sich Zusehens Leistungen aus den Bereichen Digitalisierung und E-Mobilitat wieder.

Um flr diese Herausforderungen gewappnet zu sein, bietet der Hotel- und
Gaststattenverband DEHOGA gemeinsam mit Volkswagen in der Glasernen Manufaktur in
Dresden eine Qualifizierung zur Elektromobilitat an.

Das zertifizierte Seminar e-Expert richtet sich nicht nur an das Service- und Front Office
Personal in Restaurants und Hotels, sondern besonders an Incoming-Unternehmen in Stadt
und Land.

Ziel ist der kompetente Umgang mit Gasten, die ein E-Auto fahren von der Planung lhrer
Reise nach Sachsen bis zur Begleitung wahrend des Aufenthalts. Deren Anteil steigt
bestéandig: 2021 war mehr als jedes vierte neu zugelassene Auto elektrifiziert —

also ein Plug-In-Hybrid oder vollelektrisch.

Das Seminar bietet eine sehr gute Mdglichkeit, sich mit dem entsprechenden Know how auf
dem Gebiet der Ladeinfrastrukturldsung im Kontext der Elektromobilitat

einen echten Wetthewerbsvorteil zu sichern und sich auf den steigenden Kundenbedarf
einzustellen.

Folgende Inhalte werden vermittelt

Modul 1. Motivation ,aus den Augen eines Gastes*
Modul 2. Wissensvermittlung
Modul 3. Wissenstransfer/Live-Demonstrationen Laden und Probefahrt in einem e-Fahrzeug

Heute wollen wir gern Sie oder einen lhrer Mitarbeiter einladen, sich am 17.2. einen Eindruck
zu verschaffen und selbst an einer der Veranstaltungen teilzunehmen.

Gern unterbreiten wir Ihnen dieses Angebot zum Sonderpreis von 99 Euro (statt 195 Euro fur
DEHOGA Mitglieder, bzw. 255 Euro fir Nicht-Mitglieder) zzgl. Mehrwertsteuer.

Bitte melden Sie Ihr Interesse direkt bei Frau Steinert (info@dehoga-sachsen.de).

Hinweise: Zutritt zur Veranstaltung unter Anwendung der 2Gplus Regel. Fir die inkludierte
Probefahrt sollte der Fahrer 21 Jahre alt sein und einen mind. ein Jahr alten Européischen
Fuhrerschein haben.

Nutzen Sie dieses Angebot, bevor es alle anderen tun und sichern sich damit Ihren
Wettbewerbsvorteil und einen echten Mehrwert,

mit eIektrisierenden Griuften
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