
 

  

Agenda Q-Treff 

Datum: 07.06.2021  
Tagungszeit: 14.00 – ca. 15.15 Uhr  
Tagungsort: zoom-Meeting 

 

 
 

 

Top Thema  

1 
Begrüßung (10 min.) 

Manfred Böhme, LTV SACHSEN  

2 
Strukturelle Veränderungen ServiceQualität Deutschland (SQD) (20 min.) 

Sven Wolf, ServiceQualität Deutschland e.V. & Anna Schulze, LTV SACHSEN 
  

3 
Neuerungen & Aktuelles bei SQD (5 Min.) 

Anna Schulze, LTV SACHSEN 

4 Fragen und Austausch (30 min.) 
 

5 

Schlusswort  (5 min.) 

Manfred Böhme, LTV SACHSEN  

  
 


