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Bei dem Prédikat ,Famili-
enfreundlicher Urlaubsort”
gibt es Zusatzpunkte fiir
eine Touristinformation mit
DTV i-Marke.

Voraussetzung ist eine gilltige Klassifizierung oder eine Selbst-
einschdtzung anhand des jeweiligen Kriterienkataloges.
Die Klassifizierung wird unter www.sachsen-tourismus.de
angezeigt.

wird unter
www.sachsen-tourismus.
de

Voraussetzung ist eine glltige Klassifizierung ab 3 Sternen.
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< angezeigt. Die Klassifizierung wird unter www.sachsen-tourismus.de
Rt m At angezeigt.
Wird als Wahlkritetium Die Klassifizierung wird als Kernkriterium anerkannt.
i iteriu
aminiarms anerkannt. Die Sterne-Klassifizierung wird unter
- www.wanderbares-deutschland.de angezeigt.
@;"“;hﬁ Die Sterne-Klassifizierung wird unter
e - www.bettundbike.de angezeigt.
Lur Zertifizierung oder
Rezertifizierung von
SQD kénnenssich die
Betriebe auch mitihrer
Nachhaltigkeitsleistung

qualifizieren. Der
Betrieh hekommt somit
einmal die Auszeich-
nung mit ServiceQua-
litét Deutschland und
eine Bescheinigung von
TourCert.

* Es werden max. 4 Zusatzpunkte vergeben, auch wenn mehrere Qualitatssiegel vorliegen.

2.7 Wechselwirkungen
der Qualitdtsinitiativen

In den letzten Jahren hat sich immer
starker gezeigt, dass sich die einzelnen
Qualitatsinitiativen gegenseitig bedin-
gen. Klassifizierungen werden durch
spezifische Themenlabels erweitert, die
sich auf eine bestimmte Zielgruppe, wie
z.B. Wanderer, Radfahrer oder Familien
spezialisiert haben. Zusatzlich erganzen
insbesondere Zertifizierungen, wie Ser-
viceQualitat Deutschland die klassischen
Qualitatssiegel durch die Orientierung
auf Servicestandards, Betriebsablaufe
und die Teambildung. Die Verkntip-
fungen der einzelnen Qualitatssiegel
sind mittlerweile in den Prufkriterien,
Anerkennungsmaglichkeiten und
Zusatzpunkten deutlich erkennbar. Die
Wechselwirkungen und Vorteile unter
den bundesweiten sowie sachsenspezi-
fischen Qualitats- und Themeninitiativen
konnen der Matrix entnommen werden.
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Die Ferienwohnung ist bereits mit
ServiceQualitat Deutschland zertifiziert.
Dafiir erhdlt diese 4 Zusatzpunkte im
Rahmen der DTV-Klassifizierung fur
Ferienunterkiinfte (Ferienwohnungen,
-hauser, Ferienzimmer,
auBergewdhnliche Ferienunterkiinfte
wie Tiny Hauser, etc.).




